*9)[ROB) SUIPWI 33130 ¢ ISLILEW B|
€ SHuBIpnyR 3u0s uouder) [aYdIA 12 SIB}[RAl AL[BYIBN ‘[BART 9JISIGAIUN [ 9P UOHEBONDY,| AP SIOUSLDS SIP ) ndeq
e] ¢ ‘aifoFepadoyoAsd us jei1000p ne JuEIPNIP 153 SUAIGSAT BIPEN SYIISYISL 9P SNUID 33 3P JIqUISLI
19 9ydIoYDaL 9P S[[duuoIssajoid 1S9 nespneilg 9[[9qes] ‘[BABT }ISIOAIUN | 9P UOWEONPY,| 9P SIOUIIOS SIP
2)[noeq B| B 2JIB[0IS AISSNL B] INS UOLUIAISIUL P 13 9YOISYd3l 3P 34U Np INSJ03Jp 13 a11e[ods uoyeidepe
uo anassajoid 152 “@yd 100y ap1Sg -eo-jearn-asy 3dd@iskoyapi8g FD pdL ALD “epeu) 03gInd
‘K04-31S “[PABT SNSIOAIUL “UOHEONP3,| 9P SIOUIIDS SIP IHNoeg ‘aaneonpy sidofouysas 3a a1fogepadoyaksd
‘anbyoepip ap juswapredy(] 190y 9pISg ooAe zonbruntuiuod ¢ UONBULIOJUI N0} INOJ “ADUSIOUUOI
S9N SIP SME[OOS UOISSIUWIO)) B[ 9P 19 ‘DIB[0JS 2)SSNPL B JNS UOLUSAISIULP 13 3Y2I3YD31 9p dnua)
np ‘oY21aydal B[ B IpIL,[ 19 SIN3YOIAYD 2p uoneuniof e| Jnod spuoq np ‘(18Z1-v6-01p#) BPBUB) NP Saurewny
SAOUSIOS US SIYIIBYDAL AP [I9SUO)) NP SUOHUIAQNS Sap & 29818 o]qissod anpual 319  SYIIGYO3I 3413)

S3Ua2SaJOPR ‘S|[1s [e100s ‘swiajqoid I01ABYaq : SPIOM A3

"PassnosIp aIe PaAIISqo SI Jeym
pue paAlaoiad sI Jeym U23MIaq SIOUIILIP We[dxa 01 9INqLIUOD ABUl JeY) 510198 "DAISR[OUOD SSI]
SI UIOOISSE[d 9Y) Ul SIOTABYSQ JO UONBAIISQO SNBWIISAS YInoy) UsAs ‘S[{INS Paje[al [0Oyds pue
[e1dos Jo uoyelolawe pue swaqoid uonuane ur ‘Jayoed) Yl Aq paAlRoIad se ‘9SealdIp B MOYS
sjnsay ‘uBisap gy ue pue udisap 3sod-oid & Suisn ‘sse|d [e1ads ayy uI SIS ISIY JO IaJSuRY
3y uo swoaqold Ioiaeysq pue Suiures] yyum suapnis Jooyds AIepuodas Aq paures] aq 0} S[[Iys
oy Jo uonpafas ay) ur uonedioned sJayoes) pue jusred jo 199)35 oY) passasse Apms jojid siy],

pensqy

juapnis jooyos Alepuosas Ysu e Jo JolAeyaq ay)
uo welboad Huluieay sjiys |e120S B JO }J2aye 9y

SJUIDSI[OPE ‘SIBII0S $PII[IqeY ‘JuswaHodwos ap SHNIYJIP : SJ3[0 SIOW

“SINOSIP
JU0S 9A195q0 3159 Inb 20 30 ndiad 155 b 25 anud ouLIRIP e[ Janbidxa,p saqudadsns sinajoey
$37 "9sSB[0 U9 anbijewiIsAs uoneA1asqo,] ap sio| sed Jusli0ssal su Inb syuswsdueyd ‘SIAYP SI
19 sajueugiesud sa] sed sndsad anb s[o) asSB[D US SAIIR[OIS 33 SIBIDOS SPIAIQRY SIP UOHBIOI[PWE
aun 39 uonuayep sawg|qoid sap uonnuiwiIp aun jusnbipur syeINSL ST "UOSIBUL B[ ¢ 39 ISSE[D
ud safessnuaidde sa9 op JsJsuBY 3] ISLIOAR] ‘ID[[1BARE € SPI3[IQRY SIP XIOYD 3] suep ‘sjuated sos ¢
19 ‘sajueuSIasus 13 syueuSIasud sas B ‘9A3]9,|  [odde juesie] ‘so[eroos s19[IGRY XNE JUSWSUIEHUD,P
owuweiSoid un amsaw denb suep ‘(g-y) anbiun seo ¢ ayosoyoss op ueyd unp 1o adnoid

v

ap uosieledwiod 9p AWYDS UNP JpIg| B ‘ION[eAdp iele alojero[dxs spnyy 93390 Ip Juoalqo, T
qmnsyy
allepuodas

ne 9}NoYIp Ua sjusdsajope,p Juswapodwos m_ ins
so|eI20s $9)9jiqey Xne Juswaulesjus,p swwesbosd un,p 943

[eART SIISIDAIUN)

uouSen) [oYdIIA 19 SIB)[RIA S1[eYIeN
‘SUDIqSa(] BIPEN ‘mespne)d J[[oqes] I940y 2pi3y

91-1 ‘1 OU ‘9T '[OA ‘L661
juswaproduIos 13 30uddS



IMI

uonusAduLp uerd np sIof [qel snsuasuod un p jms e[ g sajusuniad sagdnl soferoos
$91911qey so 1oudtosus mod a9sIn 939 © (886 ‘UIAISPIOD)) winfnoneny) aindadd o

Sjuawinisuy

"WONUSAINUL] op SUO[ NE N0} ISSB[O U SPAINSQO JUdwanbyewIIsAs a1
mod snusjal Juamy uswalrodwo)) np SUOISUSUII( SOP UONEN[EAT,P S[[SYOH,] € SNUalqo
sye)[nsa1 xne ayms ‘oxeyuns snyd 9y qyoxd of Jueke sounaf ston sor sdwa) moy 1astuesio
€ 10 [IBABD DB ONJOW 95 B SQ)NOLJIP Sop ‘uonuape,p sawd[qoid sop 1ed sasuIgoeres
‘OIIe[0OS SIPIO.P SPYNOLJIP SIP INOLMS JUSIENUOWdp Inb Jo same[ods sayoe) s9] ted
spanowr nad s30 swrwed anejmy sjuendiosus | 1ed S)ILIOIP SIAR[P,P NessISes [[ "asse[D e
suep JUBUSAISIUL S9)UBUSIOSUL SOp anne aun 32 ame[mn sueurasua | red arpdwal ‘(zg6 1
‘uosTIp % Yoo[ng) juswapoduwIo) np SUOISUSUI(] SIP UOnenjeAd p [[AYSH,] uesiun
US T[qEl9 919 B SPUIUSPI SIAJQ XIS SIp [eruswapodwiod fiyoid ‘o ‘sdure) puoosss un
sue(] "S9[EIO0S $I9[Iqey Xne Justsuienus,p sumueidord unp Iam1jausq op sajqudaosns
snyd sa juarelas b 30 soyuepodun snyd saf Juswaprodwos ap 10 uonedepe,p sANOLJIP
so] Jusreyuasard mb xnod ‘asse[o es op soAQ[d g1 sof mured ‘raynuepr inod 99)nsuod
919 ® anme[my aueudasus,] . ‘sdwoy lonuaid un sueq -efessyuaidde,p jo uonedepe p
SPIMOYJIP Sap uRuasaId $9A3[9 sap juednorSar (amerodwray arnonted juswounusyd)
OIIEPUOJ3S SWIIIXNAP ap a1rejods uoneydepe uo a9siferoads asse[d aun jusrejuanbaly
S[I "aYo1ayoa1 add ¢ adiored juo ‘(stowr Gy =) sue g°G[ ap relp uskow afe[
uop ‘suosres xS “(z661 ‘OTIN) 949[9 © USKOUI NUIASI ¢ anbrIou023-0150s na[IuI un
SUED 99MYIs “09q9nY) 9P OIS B] S SIEPU0IIS [0 JUN SUEP ISI[LII 919 € PR,

suvdioyang

PO

‘smajeqanirad sjustusproduros ap surow ‘asse[d s spAIasqo,nbsIo] yuanuoudp (p
12 SOIIR[ODS $PIS[IeY SINS| JIOI[WE JUeAR SUMUOD ‘aIre[my djueudiosus mnaj 1ed ‘sndiod
Juos (2 {S91BI20S $)9(Iqey SIN9[ IOI[UIe Juele SURUOD SIe[N NUeuIOsus I 19
sjuared snaj 1ed sndaad juos 13 Juaarodiad as (q ‘sarejustuoyioduiod sNOLIIP 9P SUTOWT
juejuasold sunuos syusred sinaj 30 sjueuSrosus ing| ted sndiad juos (v ‘eurueiSord
ne uonedionred Ina] g 23INS ‘S9A[2 S0 IS ISUIULISIIP SUO[NOA SNOU Juotugsioald snig

"UOSTRUI B[ © 12 9SSB[O UJ SQIPJSUERI) JU0S ‘uonusaisjulp uerd np uoneroqe[,|
op -s10] ‘sjuared sinsp 30 Syueudrasus 3| ‘uoneidepe,p YNOIPIP U SIAD SIP
Ied souruiiayep Juos samreyonid synosfqo saf JUOP “SI[Ero0s $J9[IqRY XNe JUSWAUIeud P
suruerdord unp orpes o] suep sgsyeor safessyuardde ssp smsowr affonb suep
Iourysap 183 anojerofdxs opmy9 o120 op J1oalqo,] anb sanoadsiad apaed suep 159D

‘JUSUISUUOIIAUS UOS Jed sanusjurews 39 sago10Jua1 aFejueaep
angp ssjqudoosns sajeroos sga[iqey sop Jaddoraasp op sigourrad jrexmod ‘usred 9]
19 ane[m-o)ueusiasus,] ‘9A3[9, Ted SaISIOND JUSILIAS JOTJIPOU ¢ NO ILPnboe B so}npuod
s3] no Juswourenus,p swnuerdoxd unp uonesnn] ‘9Ie] 30 IMOJ "SIIR[OIS NIIIUI UOS
30 ouna( un mod sajuepodiur SI[EIOOS SPIS[IqRY SIP 2ISI[ENPIAIPUI 13 S[[FUUCHOUOY 3)SI]
aun 1oddofoasp ap urosaq o yusudinos mb (1661) A0 3p 10 (1661) owiL], 19 IoxyIed
‘[99N ‘SMOPEOJAl 9P SOpPMQ SOp SUOISN[OUOI $3] 99AE JuaprouI0d sodoad s97) -saueproduur
sed JuoI9pISU0O s9f au b saunosiad sop Jed $990I0JUSI JUSWS[[SIMBU JUSIOS $I[IqRY

TAIVANODIS NV STTVIOOS SHLATIIVH

- N -
so[[oanou sof anb ureyss sed jsau 1 4rey 99 9 ‘oSemojus UOS Ip soATIROTUgIS
snyd sof souuosiod s3] mod samejuoud jusssieredde mb s5[[90 JUIUIDITESSIORU
sed juos au srew 943[9,] mod ja1U1 | 9p 2mg-Inad U0 SHPI[IqeY SIUTEUR) *§99UIOUO0D
souuosIad sa] mod juo sof3,nb aoueyrodwi,] smaypep anboa3 segudrosus s9jefIqey Sop
y9Jsuen 9p 30 uanurews op sowgqqoid sof ranbrjdxa mod (£861) I[oUU0DOIN 1ed spoueae
sjuoum3ie sop un,] ‘ojuepodun s[qeues sun Jusws[qeqoid SNIHSUOD UOHIUIAINUL]
op s10] sopsuoud 3o SOLUUSP JUOS II[IeARN B SIO[IqEY SI] JUOP SIJMBW el
asned
uo amou ¢ 310s mbaistoyo uonuaIuLp od£) np souessind e[ 3108 33 anb Amm,ms uens
19 (6861) SSUSQ 19 SaNOIS JuddUEAE,| WD ‘N0 (€661 TIFON % ‘[osuED) ‘WeYsd1n)
oreiSon arguew op gnbrdde 219 sed yeu mb juowen J[ )OS D anb sqissod
1S9 [ 'SO[BI00S $)9[IqRY XN JUSWSUILNUI,p UOBMIS UD $0UB1asUd s20u2)pdwod sap
J19Jsuen 3] 19 UsHuUIewW J] jusjul] Inb SHUSWI[P $I] ISUTULINIP € 3PN D9AR 1SSNQI
sed yuo,u smayoI1ayd say anb juaudinos (P661) KOJIOIN 10 OSSES “IaNOBM ‘UOYBRIADIN

(L861 ‘uosdung 0661 ‘Te 10 0sseS °L861 WOPO ¥ AoAgOIN ‘661
‘wmqq 2 98pajiIe)) JUSWSUUOIIAUD SISAIP SUEP 13 3[qemp JIIUell 3p sounal s30 ap
saferoos sgjoqiqey saf Juaddojaagp b SUONUIAISNUL SIP sounueiSoxd ap sisiad utosaq
o7 “eros uepd o[ ms sgpdadoe xnatw yuowranbyewisAs sed juos U $3A[P S 19 (0661
‘le 19 osseS (/861 ‘[[OUUODIN ‘$661 TSQT ¥ ‘us)sBuryd ‘UuRWISRg) JUIWSUIENUD |
op uy e[ seide nudjureWr 9 g 19 I9SHEIPURS 95 B I0UBPUS) nad juo juSWISUIENUD,P
uonemis us simboe sjuswaodwios s3] : SPFUIUW SPIPAL JUOS IS SINBAD soururerdoxd sop
ﬂm.:zmmz sa] ‘surowuEaN (€661 ‘SAOH 29 IM[EM ‘T661 ‘SUaHdalS ‘8861 ;w_oﬁow mnwﬂ
YoUD 29 WAIS[OD €861 ‘UIP[OD % “IY[EA SIPO, ‘SWOH TPUUODIN IH[EM -0861
‘wrary 7 ‘MEYSID ‘unpeldS ‘UIAISpion) (8 SIUUR SIP INGIP 3 simdap sjueiroduur
orguew op saddojoasp smS[[IEp JUOS 3§ SI[RIO0S SAI[IQEY  SIP JuswauSIasua,p
soururer3oxd 597 (661 ‘WINgIIN 7 23papire)) saunaf 20 op surosaq xne arpuodor mod
$3910GB[9 939 JuO ‘[erdos afessnuaidde | op SLIOJY} e INS SAISE] ‘soypordde smaisad

(7861 ‘Weysa1n) «sjusiadodur JUSUW[RID0S» SUILO0D
sayueusiasuo 3o sjueudrosuo sIng[ Jed SPIPPISUOD JUOS 33 (1861 ‘vosdunis ‘1661 ‘A0
‘986 ‘WRYSIID) 9[099] ¢ SIf[Iondde udlq a1 mod sa[eroos s9IqeY s sed juapassod
ou juowopodwos ap soymouyp sop Juejussord $aA[9 so] onb jusnbrpur  sopmR
sasnaiquiou o (9861 ‘[YrY % ‘POOM ‘SSO[UIS ‘SSOYIS *$661 WINAIIA % o3pape))
oIIe[09S UOLRISIUI INS| 3p SJISSNYI e[ Suep anbyLo J[qeleA B SIMI[[IEp EomzumaoQ
SO[BI00S SQIOIGRY SINJ| SUBP SIPAIISQO SIOUSIIYIP ST (0661 ‘oreaey % ‘Ko[[PN
‘0sseS) SO[BIDOS SUONBMYIS SISIOAIP XU JUSLIIOLdIS 1ydepes op sed juepsuwrad
ma[ au mb sg)aqiqey sap 9ddo[aagp Juo no sojenbgpe sgjoriqey sof sinboe sed juou S|
‘(£661 “waisdy 29 £]0,]) sa1re[ods 30 (8861 ‘“ureysain) sejouuosadioiur s919[iqey SIn9
op anb $3[EI00S SUOHE[AI SINS] 9P NEIAIU NE JUE) SSUNIL] SIP JUSMUOWSP SIAR]D ST

(9661 DIMAIA
29 ‘neopneng ‘10A0y) Sn[oxX2 AmQ WP No (TE61 ‘Aqroyoerg 2 SuLopoy) 91029
IOUUOPURGE,P SPAS[P ST SINDSLE 3P JUIINOJ 19 sSessnuodde,p sprejar sop juswuwronbay
son juaussaid s (9661 ‘[OFAW] 2299nd np uonesnpy, 3p QIQ)STUIA]) SIIEPUOIIS
a[oko np 9[e)0] S[AUSD P ap % 19'7 29g9nd ne juduasidor juswopodwod op
SOYNOYJIP SOp Juejuaspid SUMUOD SIITB[0IS SUOISSITULIOD S 1ed SOJIUSPI SIAQQ §9]

NONDVD) 19 SIVLIVIA ‘SNHIESE( ‘Nvaanvilg “Maa0y



ROYER, BITAUDEAU, DESBIENS, MALTAIS ET GAGNON

entre chacun des éléves, ses parents et son enseignante ,aa_m:.o. Ce programme est
appropri¢ pour répondre aux besoins aom. .m_wﬁm mnawgmm.a. des &mmo:,:nm a.o
comportement parce qu’il s’adapte bien au milieu scolaire, qu’il tient oo,BEa. ala moi
des processus de pensée et des comportements o,cwo?wz.om. ,: permet d’enseigner des
techniques de résolution de problémes et des habiletés interpersonnelles afin
d’améliorer la qualité des relations sociales des jeunes. Cwo, _aoom-aﬂo mo.BE.Q&
quatre étapes : (a) la présentation des composantes de _._Scm_o\a a .n»ﬁ::oﬁ ,mEN_m d'une
démonstration par I'un des animateurs; (b) le jeu de .ﬂo_m qui voa\_mﬁ a _.n_m<a de
pratiquer, en situation de groupe, ’habileté sociale enseignee; (c) la ,no:owo.ao: sur la
performance (feedback) qui consiste a donner au jeune une a.<m:mm:o: de sa
performance et des indications pour améliorer sa maitrise de __rmg_wﬁw mb.a ,A& les
activités de transfert, qui consistent a planifier l'utilisation de I'habileté travaillée dans
un autre environnement. Ce programme, qui constitue une intégration de I'ensemble des
activités antérieures de recherche de cet auteur (voir, entre autres, Goldstein m« al., 1980
ainsi que Goldstein & Glick, 1987), a fait ’objet d’une adaptation francaise, et est
utilisé depuis cinq ans par le chercheur principal.

L'Echelle d'Evaluation des Dimensions du Comportement (Bullock & ém,_mon,
1992) a été utilisée pour mesurer la perception par les osm.owmcmaom des Eoc_an._om
comportementaux des jeunes en difficulté d’adaptation. OQ‘ instrument est la version
frangaise du Behavior Dimensions Rating Scale am_<m,_ogmo par Bullock et /.S_mg
(1989). L'échelle est composée de 43 items nam.@a@m sous monja de m.amo.nvaﬁm
bipolaires. Pour chaque paire de descripteurs, l'enseignant ou __wawﬂmswsa indique sur
un continuum en sept degrés le point qui correspond le mieux au comportement
observé chez l'éleve. L'instrument permet [I'évaluation de quatre types Q.m
comportements : (a) agressif-perturbateur (14 items, e.g., " fait du BM.z aux autres; fait
I'éloge des autres"); (b) irresponsable-inattentif (10 items, e.g., " w:m“:so.: peu mocabm.ﬂ
attention bien soutenue”); (c) renfermé (13 items, e.g., "géné, Ew_. a __mmmnw sir de E._ ww
et (d) craintif-anxieux (9 items, e.g, "tendu; m.manac_”vuulm. <on_mow=oz aom ncm_:mm
psychométriques, pour le secondaire, de la version québécoise a été effectuée aupres
d’un échantillon de 509 sujets (Parent, Poirier, Freeston,& Tremblay, 1994). L Ea_nm
de consistance interne (coefficient alpha) s’éléve a .95 pour _,mnva:o totale (de .81 a
.96, selon les sous-échelles). La structure factorielle de cette version est comparable a
celle de la version originale anglaise.

L’Echelle d’Evaluation des Habiletés Sociales (adaptation frangaise du ,wes.a.N Skills
Rating System, Gresham & Elliott, 1990) est un instrument qui permet _,m<w_,=w.:.o= par
P’enseignant ou l'enseignante, le parent et I’éleve _E-Banm.m dela ».aoacgoo.a utilisation
d'une habileté et de 1’importance que lui accorde F,nwvoummzm 02. outil vo_,.Bnm am
déterminer quelles habiletés sont déficientes ormN. _,o_o<o.2, d'établir _Wm habiletés a
enseigner prioritairement (McLean, _owmv. La <oaﬂw=. @amgon aux enseignants et aux
enseignantes évalue les habiletés sociales Ao.m., initie des conversations avec ses
pairs"), les problémes de comportement Ao.m..‘ 'menace ou bouscule Fm m:ﬁ.om ) om ,ﬁm
habiletés scolaires (e.g., "comparé aux autres n_a<mm.ao ma m_wmma. en général, cet éléve
maitrise les habiletés scolaires de fagon [ de tres ».B,c_m a tres fort]"). Celle s’adressant
aux parents porte sur les habiletés sociales et les mn.oEoBmm de ooﬂ.uvonoaoa et, m.cmw,
la version destinée a 1’¢leve permet de recueillir son évaluation de ses habiletés
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sociales. La normalisation de cet instrument a été effectuée aux Etats-Unis auprés d’un
échantillon de 4170 jeunes, 1027 parents et 259 enseignants et enseignantes. Les
données psychomeétriques relatives au SSRS indique une consistance interne élevée
entre les divers questionnaires (coefficient alpha médian de .90). Cet instrument
démontre également une fidélité adéquate (test-retest) allant de .68 a .93 pour les
diverses formes de questionnaires (parent, éléve et enseignant) (Witt, Elliott, Kramer,
& Gresham, 1994). Il posséde également une bonne une validité de convergence avec
des échelles du Harter Teacher Rating Scale et du Child Behavior Checklist (Gresham
& Elliott, 1990)

De plus, une grille d'observation systématique (Royer & Gagnon, 1994) a été
élaborée pour établir la nature et la fréquence des comportements perturbateurs en
classe (tableau 1). Se basant sur les données d'une étude portant sur les motifs
d’exclusion du cours notés par les enseignants et les enseignantes pendant toute une
année scolaire (L Espérance, Legault, & Royer, en préparation), les auteurs ont recensé
les comportements les plus fréquemment signalés par les enseignants et enseignantes
comme dérangeants ou inacceptables et les ont regroupés en deux dimensions
principales : les comportements inadéquats (commentaires, déplacements, bruits
vocaux, dérangement des pairs et autres comportements inadéquats) et les
comportements agressifs (agression verbale, agression matérielle et agression
physique).

Entrevues a posteriori

Huit mois apreés la fin de l'intervention, une entrevue avec chacun des six éléves a
permis de recueillir leur opinion sur le programme et d'apprécier le maintien a long
terme des habiletés travaillées lors de l'entrainement.

Procédure

L'enseignante titulaire et une autre des enseignantes dispensant des cours aux
participants ont rempli I'Echelle d’Evaluation des Dimensions du Comportement
(Bullock & Wilson, 1992) en pré-test et en post-test. L’Echelle d’Evaluation des
Habiletés Sociales (Gresham et Elliott, 1990) a été remplie en pré-test et en post-test sur
les dimensions mesurées par ’enseignante titulaire (habiletés sociales, comportement et
habiletés scolaires), par les parents (habiletés sociales et comportement) et, enfin, par
les jeunes eux-mémes (habiletés sociales).

Les six plans d'intervention furent ensuite utilisés par les deux animateurs du
programme d'entrainement aux habiletés sociales pour prioriser les habiletés a travailler
et établir la planification des activités de groupe avec les six participants. Les objectifs
poursuivis durant I'entrainement étaient les suivants : écouter attentivement en classe,
ignorer les sources de distraction, gérer adéquatement son temps, ignorer les

bouffonneries des camarades, faire ses devoirs, finir son travail dans les délais
accordés.

Dans le cadre de cette étude exploratoire, un plan de recherche a groupe unique,
avec pré-test et post-test a été utilisé, ainsi qu'un protocole i cas unique de type AB
pour trois des participants. Entre les deux prises de mesure, les éléves ont participé & un
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programme d'entrainement aux habiletés sociales d'une durée de dix semaines, & raison
de quatre rencontres de 75 minutes par semaine, intégrées a leur horaire régulier. Ces
rencontres avaient lieu a I'extérieur de la salle de classe. Les animateurs ont eu des
communications téléphoniques hebdomadaires avec les parents des jeunes participants
au programme et des rencontres régulicres avec les enseignantes de ces éléves pour les
informer des activités réalisées. Un systéme d'économie de jetons a été utilisé comme
renforgateur tout au long de la période d'entrainement. Sommairement, il consistait a
l'obtention de points pour le respect des consignes qui encadraient les activités
d'entrainement. Ces points étaient échangeables, a titre d'exemples, contre des
exemplaires de revues et certains menus spéciaux a la cafétéria.

Deux observatrices (observatrice principale et observatrice interjuge) ont regu une
formation sur l'utilisation de la grille d'observation systématique. Dans un premier
temps, les définitions opérationnelles des comportements apparaissant sur la grille et le
code leur correspondant furent mémorisés par les observatrices. Par la suite, trois
sessions d'observation furent réalisées en situation de classe, jusqu'a ce que l'accord
interjuge atteigne 100% (nombre d'accords divisé par la somme des accords et des
désaccords multiplié par 100, Alberto & Troutman, 1990).

Le taux moyen d’accords interjuge en cours d’expérimentation (appliqué sur 25%
du temps d'observation) fut de 95,75%, variant de 88,52% a 100%. La procédure
d'observation systématique en classe, utilisée pour trois participants, consistait en
périodes de 20 minutes d'observation, un jour de classe sur deux. L’observation
seffectuait en utilisant des intervalles de 20 secondes d'observation suivies d'une
période de 10 secondes de notation, ponctués par des “bip” sonores préenregistrés (les
observatrices étaient équipées de baladeurs avec casque stéréophonique). L'observation
sest déroulée durant les deux semaines précédant I'intervention (niveau de base) et
durant l'intervention proprement dite. Toutes les périodes d’observations se sont
déroulées pendant les cours de mathématique, de frangais ou d'histoire, dispensés par
l'enseignante titulaire, dans la classe de cheminement particulier.

Les entrevues ont eu lieu huit mois aprés la fin de l'entrainement. Elles ont été
réalisées par une personne formée a l'analyse qualitative et n'ayant pas participé aux
autres étapes de I'étude. Les entrevues, de type semi-directif, se sont déroulées a I'école.
Chaque participant a été requ individuellement pendant une vingtaine de minutes. La
premiére partie des questions portait sur I’évaluation globale du programme, des
activités proposées et des relations avec les animateurs. Puis ont été abordés les
éventuels changements apportés par le programme au niveau des habiletés, du
comportement, des relations avec les enseignantes, les parents et les pairs. Enfin, la
derniére partie de l’entrevue s’intéressait au maintien a long terme des habiletés
acquises en cours d’entrainement.

HABILETES SOCIALES AU SECONDAIRE

Tableau 1

Codification des comportements observés en classe
Catégories Description
Comportements
inadéquats (CI)
Déplacements (D) se déplacer sans permission, quitter sa chaise, aller au bureau

Commentaires (C)

Bruits vocaux (B)

Dérangement des
pairs (P)

de ’enseignant(e) ou d’un autre éléve, prendre un chemin qui
n’est pas le plus court, sautiller, courir, grimper, sortir de la
classe, se bercer sur sa chaise, se promener;

parler au professeur sans lever la main, donner des ordres,
crier, sacrer, faire des commentaires qui font rire, répondre
sans prendre le temps d’écouter la question ou la consigne,
faire des commentaires sans qu’aucune question n’ait été
posée, défier ’enseignant, répliquer, utiliser un langage
vulgaire;

rire fort, tousser ou éternuer volontairement, siffler, se parler
seul 4 haute voix;

toucher au voisin, toucher la table du voisin ou ses objets,
attirer manifestement ’attention du voisin de fagon non
verbale ou en langant un objet de fagon non agressive;

Autres ne pas avoir son matériel, refuser de se conformer aux
comportements consignes, révasser.

inadéquats (X)

Comportements

agressifs (CA)

Agression verbale
(AV)

Agression matérielle
(AM)

Agression physique
(AP)

menacer un pair ou un enseignant, crier des mots, rire d’un
personne (caractérisé souvent par les inflexions ou le ton de
voix);

perdre les objets d’une personne, briser le matériel (le sien ou
celui des autres);

menacer ou frapper une personne avec un objet, frapper une
personne, donner des coups de pied, lancer un objet en
direction d’une personne, mordre, tirer les cheveux, pincer,
égratigner, pousser une personne.

Résultats

Le ?..gnon objectif de cette étude était de déterminer si des éleves en difficulté
d'adaptation et d'apprentissage étaient pergus par leurs enseignantes et leurs parents
comme présentant moins de difficultés comportementales aprés leur participation a un
vmomnmgo d'entrainement aux habiletés sociales, dont les objectifs avaient été
déterminés conjointement par 1'éléve, I'enseignant et les parents. Le tableau 2 présente
les moyennes et écarts-type obtenus & I'Echelle d’Evaluation des Dimensions du
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Tableau 2

Moyennes et écarts-type obtenus par les six éléves avant (pré-test) et aprés (post-test 2)

l'application du programme d'entrainement

Pré-test Post-test
M ET M ET
Evaluation des dimensions du
comportement (EDC)
Agressivité 57.17 6.88 57.17 9.62
Irresponsable/inattentif 62.67 8.59 57.83 1036  **
Renfermé 55.33 3.88 53.50 10.97
Craintif/anxieux 56.50 8.09 58.00 12.35
Evaluation des habiletés
sociales
Questionnaire a
I’enseignant
Habiletés sociales 90.67 14.49 97.17 1229 *
Comportement 108.33 10.76 108.00 14.52
Habiletés scolatres 88.67 14.32 96.83 1470  **
Questionnaire au parent
Habiletés sociales 100.17 5.19 105.60 13.39
Comportement 87.17 5.31 87.20 3.19
Questionnaire a ’éléve
Habiletés sociales 105.33 7.99 116.67 10.65 *

*p <0.05. **p<0.01.

Comportement par les six éléves avant (temps 1) et aprés (temps 2) l'application du
programme d'entrainement aux habiletés sociales.

Des tests ¢ on été effectués pour I'ensemble des scores obtenus. Compte-rendu du
nombre peu élevé de participants dans le programme, les auteurs ont également soumis
les scores pour lesquels les tests ¢ révélaient des différences significatives a ’équivalent
non paramétrique, le test de Wilcoxon, pour mieux contrdler les différentes sources
d'erreurs. Les résultats indiquent une différence significative a la sous-échelle
irresponsable-inattentif de 1’Echelle d'Evaluation des Dimensions du Comportement,
#5)=3.51,p <0.01;z=-2.02, p < 0.05.

Le deuxiéme objectif de I'étude était de déterminer si ces jeunes se percevraient et
seraient percus par leurs parents et leur enseignante titulaire comme ayant amélioré
leurs habiletés sociales. Le tableau 2 présente les moyennes et écarts-type obtenus a la
sous-échelle habiletés sociales de I'Echelle d'Evaluation des Habiletés Sociales. On
constate des différences significatives entre le pré-test et le post-test dans I'évaluation
par l'enseignante, #5)=-3.4, p< 0.05; z=-1.9, p< 0.05). L'analyse effectuée sur le
score d'auto-évaluation des habiletés sociales complétée par les éléves eux-mémes,
indique également une différence significative entre les temps 1 et 2, ¢ (5)=-3.04,
p <0.05;z=-1.9, p <0.05). Cette différence n'est pas significative en ce qui a trait a la
perception des parents.
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Interventions

Fréquences des comportements

Périodes d'observation (février & mai)
—e— Comportements inaproppriés -#- Comportements agressifs

Figure | : Fréquence d’apparition des comportements inappropriés de Simon, en classe,
pendant la période d’observation (20 minutes d'observation, aux deux jours de classe).

Le troisiéme objectif était de déterminer si ces éléves seraient pergus, par leur
enseignante titulaire, comme ayant amélioré leurs habiletés scolaires. Le tableau 2
présente les moyennes et écarts-type obtenus a la sous-échelle habiletés scolaires de
'Echelle d'Evaluation des Habiletés Sociales qui indiquent une différence significative
dans I'évaluation que fait I'enseignante des habiletés scolaires des éléves ayant participé
a l'intervention, ¢ (5) = -3.59, p < 0.01; z =-2.20, p < 0.05). .

Le dernier objectif de I'étude était de déterminer dans quelle mesure le programme
peut provoquer une diminution des comportements perturbateurs directement
observables en classe. Les données issues de l'observation systématique des
comportements perturbateurs en classe sont présentées aux figures 1, 2 et 3.

Simon démontre, selon son enseignante titulaire, moins de comportements
perturbateurs. Elle souligne l'amélioration générale de son comportement en classe. Il
dérange moins ses pairs et se laisse moins facilement distraire. Les données
d’observation ne coincident que partiellement avec la perception de I'enseignante. Bien
qu'on note une légére diminution des comportements inadéquats en classe, Simon a été
suspendu de ses cours dés le début de l'intervention pour une période de sept jours
(suspension & I'école) suite au cumul préalable d'infractions aux réglements de I'école.
On observe également une augmentation trés importante du nombre de comportements
inappropriés & la 24éme période d’observation (cf. figure 1). La présence d’un
enseignant suppléant a causé ce jour-1a, selon I'observatrice, une désorganisation de la
routine usuelle de la classe.

_.uaEm est pergu par ses enseignantes, en début d’année, comme un gargon renfermé,
passif, pas tres souriant, et n'ayant que trés peu d'interactions sociales avec les autres
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Denis

Niveau de base Interventions

Fréquences des comportements

W el

Périodes d'observation (février & mai)
—e-Comporiements inaproppriés ~#- Comportements agressifs

Figure 2 : Fréquence d’apparition des comportements inappropriés de Denis, en classe,
pendant lapériode d’observation (20 minutes d'observation, aux deux jours de classe).

membres du groupe. En cours d’entrainement, les enseignantes remarquent qu’il
semble plus ouvert, plus épanoui et qu'il commence a prendre la parole en classe. Aux
dires de l'enseignante titulaire, il s'intégre davantage au groupe et parle des mémes
choses que les autres. Sur le plan scolaire, il fournit plus d’efforts et ses résultats sont
en nette amélioration. Cependant, il se laisse plus facilement distraire en classe. D une
session d’observation a I’autre, aucun changement ne se dégage des comportements de
Denis si ce n'est une augmentation irréguliere du nombre de comportements
perturbateurs en classe.

Philippe est un éléve dont les principales faiblesses, selon I'enseignante titulaire, se
situent sur le plan scolaire. Cependant, il a peu tendance a4 demander de I’aide, nie ses
difficultés et préfére “faire semblant de comprendre”. Sur le plan comportemental, c'est
un éléve qui ne se manifeste que trés peu en classe. Au cours de I’entrainement, ses
enseignantes notent qu’il semble prendre conscience de ses difficultés et qu’il avoue
plus facilement ne pas comprendre une notion. II s’implique plus dans ses
apprentissages et sort de sa passivité, il travaille plus “pour lui”. Les données issues de
l'observation montrent une nette augmentation des comportements inadéquats en classe.
Cette augmentation est attribuée par les éducateurs de Philippe au fait qu’en prenant
conscience de ses grandes difficultés scolaires, il est brusquement sorti de sa passivité,
alors qu’en méme temps les résultats d’étape ont contribué de maniére importante a sa
démotivation scolaire. .

Huit mois aprés I'application du programme, certains éléments font l'unanimité
parmi les participants rencontrés en entrevue: tous évaluent positivement le
programme et soulignent avoir amélioré leur attention en classe, ce qu'ils mettent en
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Philippe

70
Niveau de base Interventions

Fréquences des comportements

Périodes d'observation (février a mai)

—e—Comportements inaproppriés ~#-Comportements agressifs

Figure 3 : Fréquence d’apparition des comportements inappropriés de Philippe, en
classe, pendant la période d’observation (20 minutes d'observation, aux deux jours de
classe).

lien avec de meilleurs résultats scolaires. L'un des éléves a quitté la classe d'adaptation
scolaire pour intégrer le réseau régulier. Quatre d'entre eux estiment avoir de meilleures
relations avec leurs enseignants et trois, avec leurs parents. Un des éléves attribue
directement au programme le fait d'étre encore a I'école.

"Moi, I'année passée, je disais que cette année je ne reviendrais pas a I'école, je
suis rendu 4 17 ans. Je voulais aller au travail. Pis 13, je pense que c'est ¢a qui
m'a fait changer d'idée".

Lorsqu'on aborde avec eux la question de la persistance des habiletés, quatre éléves
pensent utiliser les habiletés travaillées, mais de maniére moins systématique que
pendant I'entrainement.

"Je suis mieux qu'avant mais moins que lorsqu'on les faisait".

"Souvent, ¢a me revient a l'idée...pas tout le temps, des fois. Quand je
commence 4 faire le niaiseux, je pense "hoops", mes habiletés...".

Les deux autres éleves affirment avoir intégré ces habiletés dans leur
fonctionnement :

"C'est rentré, je veux dire, j'ai plus de problémes avec ¢a".

Discussion

H.L_o,e.aomm de la présente étude était d'explorer dans quelle mesure les apprentissages
réalisés dans le cadre d'un programme d'entrainement aux habiletés sociales, dont les
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objectifs prioritaires étaient déterminés par des éléves en difficulté d'adaptation, leur
enseignante et leurs parents, lors de I'élaboration du plan d'intervention, étaient
transférés en classe et a la maison.

Plus précisément, nous voulions déterminer si ces €éleves, suite a leur participation
au programme : (a) étaient pergus par leurs enseignantes et par leurs parents comme
présentant moins de difficultés comportementales; (b) se percevaient et seraient pergus
par leurs parents et leur enseignante titulaire comme ayant amélioré leurs habiletés
sociales; (c) seraient pergus, par leur enseignante titulaire, comme ayant amélioré leurs

habiletés scolaires et (d) démontreraient moins de comportements perturbateurs, tels.

que mesurés par des périodes d'observation systématique en classe.

Nos résultats indiquent que l'enseignante évalue que les jeunes qui ont participé au
programme sont devenus plus responsables et moins inattentifs. Ce constat peut étre
directement li€ au contenu du programme d'entrainement qui a principalement porté sur
des habiletés en lien avec I'échelle irresponsable-inattentif, soient les stratégies
d'apprentissage et les habiletés scolaires de base. Ce choix d'objectifs correspondait aux
décisions prises par l'enseignante, le parent et le jeune lui-méme lors de la rencontre du
plan d'intervention. En ce sens, le changement pergu correspond a ce qui a été enseigné.

L'enseignante titulaire a évalué que les jeunes avaient amélioré leurs habiletés
sociales suite a l'intervention. Pour bien comprendre cette donnée, il faut préciser que
lors des rencontres du plan d'intervention, la majorité des habiletés sociales retenues et
qui ont été travaillées étaient valorisées par l'enseignante. Ces objectifs mettaient
I'accent sur les habiletés scolaires, ce qui peut expliquer que l'enseignante ait percu un
changement. En ce qui a trait aux difficultés vécues a la maison, seuls les problémes
rencontrés lors des legons et des devoirs ont été travaillés en situation d'entrainement.
Ceci peut expliquer I'absence de différences, entre le pré-test et le post-test, dans
I'évaluation, par les parents, des habiletés sociales de leur jeune.

De leur coté, les jeunes se sont pergus comme plus habiles socialement. Il est
plausible que le fait que ces jeunes aient développé de meilleures habiletés scolaires les
ait amenés a se centrer davantage sur la tiche, diminuant les distractions et augmentant
la motivation pour I'école. Ces hypothéses semblent confirmées par les propos
recueillis auprés des participants huit mois plus tard. Les éleves établissent un lien entre
les comportements appropriés en classe, 'amélioration des résultats scolaires et les
relations positives avec leurs enseignantes, et, pour certains, avec leurs parents. Selon
les deux animateurs du groupe d'entrainement aux habiletés sociales et les deux
enseignantes, les habiletés scolaires travaillées en situation d'entrainement ont contribué
a une amélioration des habiletés scolaires, ce qui a permis aux jeunes de vivre de petites
réussites et d'améliorer leur estime d'eux-mémes.

Les données d'observation systématique en classe ne sont pas probantes. Une
explication peut résider dans la grille d'observation qui avait ét€ congue pour évaluer la
fréquence des comportements perturbateurs. Le fait que l'intervention en situation
d'entrainement ait porté davantage sur les habiletés scolaires que sur les comportements
qui faisaient l'objet d'observations peut expliquer I'écart entre les échelles
comportementales et les données d'observation. L'écart entre les données d'observation
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et I'évaluation réalisée en utilisant une échelle comportementale peut également
s'expliquer par la source d'information utilisée. Dans le cas de I'observation en classe,
les données étaient recueillies par des observateurs neutres, soumis a une procédure
d'interjuge. Dans le cas des parents, des éléves et des enseignantes, Hmm. attentes vow:@om
qu'ils avaient concernant I'efficacité de l'intervention a peut-étre favorisé une évaluation
positive des changements lorsqu'ils eurent & remplir en posttest I'Echelle d'Evaluation

des Dimensions du Comportement et 'Echelle d'Evaluation des Habiletés Sociales.

Cette recherche était exploratoire et désirait évaluer dans quelle mesure la
participation de l'enseignante, du jeune et des parents aux oro:.ﬂ .aam rmE._oam. a
travailler peut améliorer le transfert en classe des habiletés travailiées en situation
d'entrainement. La premiére limite de I'étude est liée & I'absence d'un groupe témoin
pour contrdler, en particulier, I'effet de l'attention donnée aux jeunes qui sortent de la
classe pour recevoir des services particuliers. La deuxieme limite a trait 4 la grille
d'observation utilisée. La diminution des comportements perturbateurs en classe,
compte tenu de ’évaluation des besoins réalisée au début de I’étude, ne ME pas
T'objectif visé spécifiquement par les sessions d'entrainement aux habiletés sociales et
'amélioration des habiletés scolaires ne s'est pas traduite par une diminution associée
des comportements problématiques (Kazdin, 1982). Des études ultérieures pourraient
utiliser une grille d'observation portant précisément sur les habiletés déterminées dans
le plan d'intervention et enseignées en situation d'entrainement. 11 est possible qu'alors,
les perceptions des éléves et des enseignantes coincident davantage avec les données
d'observation. Cette hypothése semble confirmée par une métaanalyse, conduite par
Denham et Almeida (1987), qui conclut que les programmes d’entrainement ont un
impact important sur les habiletés sociales de résolution de probleémes, mais ont peu
d’effets sur les scores comportementaux.

Il a été observé que les habiletés travaillées avaient été transférées en classe et
avaient contribué a améliorer les habiletés scolaires des participants, sans pour autant
diminuer les comportements perturbateurs observés en classe. Il est plausible que
d'avoir été partie prenante a la décision, lors du choix des habiletés a travailler, ait été
renforgant pour l'enseignante et I'ait amenée a porter une attention toute particuliére aux
habiletés scolaires et sociales des participants. D'autres études doivent cependant €tre
menées pour mieux comprendre cette divergence entre perception et observation
directe. 11 serait pertinent, entre autres, de mieux contrdler, en utilisant un groupe
témoin, quel effet a sur la perception des participants la possibilité de sortir de sa
classe, d'obtenir l'attention soutenue d'un adulte et de participer a des activités .
réguliéres avec des pairs. Il faut de plus continuer a favoriser la diversification des
mesures utilisées pour évaluer l'impact des programmes d'entrainement aux habiletés
sociales de maniére a s'assurer que les données reflétent tout effet qui pourrait découler
de lintervention, qu'il s'agisse de changements comportementaux ou cognitifs, ces
derniers constituant évidemment une composante importante de la compétence sociale
et n'étant pas directement observables. Soulignons enfin que la compétence sociale est
ultimement déterminée par I'évaluation des autres adolescents et que leur participation,
dans le cadre d'une étude de ce type demeure, méme si complexe, importante autant
pour I'évaluation des besoins que pour l'intervention proprement dite.
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